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Einfuhrung

Computergestutzte Gruppenarbeit

beschaftigt sich mit Technologien und Methoden, die die
(raumlich und/oder zeitlich) verteilte Zusammenarbeit mehrerer
Benutzer unterstltzt bzw. ermdglicht

Interaktion in einer Gruppe
Kommunikation: Informations- und Datenaustausch tber
geeignete Medien, z.B. Sprache, Text oder Symbole
Koordination: Verwaltung von (Teil-)Aufgaben und
Abstimmung der einzelnen Benutzeraktivitaten in Bezug auf
Zeit und Reihenfolge
Kooperation: Verfolgen eines gemeinsamen Ziels durch
Arbeitsteilung

vielfaltige Anwendungsbereiche: z.B. Meetings, Software-
Entwicklung im Team, Tele-Medizin, Beziehungsnetzwerke, ...

starke Anwendungsorientierung mit Mensch-zu-Mensch-
Kommunikation als Ziel

Auch: CSCW - Computer-Supported Cooperative Work



CSCW-Anwendungen

Email
Instant Messaging (IM)
Videokonferenzen

elektronisches Whiteboard

Dokumentenbearbeitung im Team

Workflow-Management
Virtual Reality
Multiplayer-Spiele
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Interdisziplinares CSCW

Relevante Disziplinen
verteilte Systeme
Computernetzwerke
Mensch-Computer-Schnittstelle (HCI/CHI)

Multimedia, Software-Architektur, Betriebssysteme,
Datenbanken, Hardware etc.

Soziologie, Psychologie und Organisationstheorie



Lernziele der Veranstaltung

Uberblick tiber CSCW in Hinblick auf
Einsatzbereiche und Anwendungen
technische Herausforderungen und ihre Lésung

Arbeit mit aktueller Forschungsliteratur



Organisatorisches

Termin:
Dienstags, 10:15 - 11:45

Ort
A5, Cl112

Prifung
mundliche Prifung am Semesterende
Termin nach Vereinbarung

Kontakt
juergendotvogelatemldotorg
Sprechstunde nach Vereinbarung

Unterlagen
www.informatik.uni-mannheim.de/pi4/lectures/ss2005/cscw/
Login: student / Passwort: halo3



European Media Laboratory (EML)

Forschungsbereiche

adaptive und kontext-bewusste
Anwendungen fur mobile Endgerate

Sprachverarbeitung (NLP)
Mensch-Maschine-Kommunikation (HCI)
geographische Anwendungen

Bio- und Medizin-Informatik

EUROPEAN MEDIA LABORATORY

Sitz in Heidelberg

Projekte hauptsachlich finanziert aus 6ffentlichen Mitteln (BMBF,
EU) und privaten Mitteln der Klaus-Tschira-Stiftung (KTS)

www.eml-development.de
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